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1. Con{inutul procedurii

1.1.  Scopul procedurii

1.1.1. Procedura are drept scop pe de o parte, protejarca persoanelor care reclami ori semnaleazi, cu
buni-credin{, fapte care presupun incilcdri ale legii, la nivelul OPEREI NATIONALE ROMANE DIN
CLUIJ-NAPOCA, in conformitate cu prevederile Legii nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind protecfia
avertizorilor in inferes public, iar pe de alta parte crearea si mentinerea unui mediu de munci in care
angajatii OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA, si fie in mésurd si avertizeze cu
privire la eventuale practici abuzive sau de proastd administrare, cu certitudinea cd avertizirile vor fi
tratate cu seriozitate si confidentialitate.

1.1.2. Prezenta procedurd descrie procedura de primire, de examinare si solutionare a raportarilor,
drepturile si obligafiile persoanelor care efectueaza raportdri sau divulgd public informatii privind
incalcdri ale legii, masurile de protecfic a acestora, atributiile institutiei, respectiv a persoanei desemnate
cu atribufii in domeniu, actiunile derulate si fluxul documentelor incepind cu primirea/inregistrarea unei
avertizari Tn interes public, pana la finalizarea/solutionarea acesteia,

1.2, Domeniul de aplicare

1.2.1. Procedura se aplicd tuturor angajatilor din cadrul OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-
NAPOCA, indiferent de incadrarea acestora, functionar public sau contractual.

1.2.2. Potrivit dispozitiilor Art.2 din Legea nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind protecfia avertizorilor
in interes public, acestea se aplica astfel:

(1) Persoanelor care efectueaza raportari si care au obtinut informatiile referitoare la incélcari ale
legii, intr-un context profesional. In categoria acestor persoane intr, cel putin, urmétoarele:

a) lucritorii;

b) persoanele care desfasoard o activitate independentd, in infelesul art. 49 din Tratatul privind

Junctionarea Uniunii Europene;

c) acfionarii i persoanele care fac parte din organul de administrare, de conducere sau de

supraveghere al unei intreprinderi, inclusiv membrii neexecutivi ai consiliului de administratie,

precum si voluntarii si stagiarii remunerafi sau neremunerati;

(2) Prezenta se aplica si persoanelor ale céaror raporturi de muncd nu au inceput inca si care
efectueazd raportdri prin intermediul canalelor de raportare interne sau externe sau divulgd public
informatii privind Incélcari ale legii obtinute in timpul procesului de recrutare sau altor negocieri
precontractuale sau in cazul in care raportul de munca sau raportul de serviciu a incetat.

(3) Prezenta lege se aplicd, de asemenea, persoanelor care raporteazd sau dezvaluie public
informafii privind incélcari ale legii in mod anonim.”

1.3.  Definitii:

o Incalcari ale legii - fapte care constau intr-o acfiune sau inactiune care constituie nerespectari ale
dispozitiilor legale, care privesc domenii cum ar fi: achizitiile publice; serviciile, produsele si pietele
financiare, precum si prevenirea spélarii banilor si a finantérii terorismului; siguranta si conformitatea
produselor; siguranfa transportului; protectia mediului; protectia radiologicd si siguranfa nucleard;
siguranta alimentelor si a hranei pentru animale, sanitatea si bunistarca animalelor; sdnitatea publici;
protectia consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu caracter personal si a securitétii refelelor si
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sistemelor informatice, previzute in anexa nr. 2 din legea cadru, incilcari care aduc atingere intereselor
financiare ale Uniunii Europene, astfel cum sunt mentionate la art. 325 din Tratatul privind funcfionarea
Uniunii Buropene si cum sunt detaliate in masurile relevante ale Uniunii Europene; incalcéri referitoare la
piata internd, menfionate la art. 26 alin. (2) din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, inclusiv
incalcari ale normelor Uniunii Europene in materie de concurentd si de ajutoare de stat, precum si
incilciri referitoare la piata interni in ceea ce priveste actele care incalcd normele privind impozitarea
societitilor sau mecanismele al céror scop este obfinerea unui avantaj fiscal ce contravine obiectului sau
scopului dreptului aplicabil in materie de impozitare a societatilor, ce reprezinta abateri disciplinare,
contraventii sau infractiuni, sau care contravin obiectului sau scopului legii;
. Actiuni subsecvente - orice actiune intreprinsa de citre destinatarul unei raportari interne sau de
citre OPERA NATIONALA ROMANA DIN CLUJ-NAPOCA, in vederea solutionarii raportérii si, acolo
unde este cazul, a remedierii incélcérii raportate;
. Autoritatea competentd sd primeasca raportéri privind incélcari ale legii reprezinta:

a) autoritafile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc i

solufioneazi raportiri referitoare la incélcari ale legii, in domeniul lor de competenta, in speté

OPERA NATIONALA ROMANA DIN CLUJ-NAPOCA;

b) Agentia Nafionala de Integritate, denumita in continuare Agenfia;

¢) alte autoritafi si institufii publice cdrora Agenfia le transmite raportérile spre competenta

solufionare;

° Avertizorul in interes public — orice persoand fizica care efectueazi o raportare sau divulga public
informatii referitoare la incélcari ale legii de la nivelul OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUI-
NAPOCA, obtinute in context profesional;

o Context profesional — activititi profesionale, actuale sau anterioare, de orice naturd, remunerate sau
nu, desfagurate in cadrul OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA, in baza cirora
persoanele pot obfine informatii referitoare la incalcari ale legii si pot suferi represalii in caz de raportare

a acestora;

. Facilitator — persoana fizicd ce asista avertizorul in interes public in procesul de raportare intr-un
context profesional si a carui asistena trebuie sa fie confidenfiald;

o Informatii referitoare la incilcari ale legii - informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la
incilciri efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sd se produca in
OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA, in care lucreazi sau a lucrat avertizorul in
interes public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin intermediul activitafii sale, precum si
informatiile cu privire la incercéri de a ascunde astfel de incélciri;

o Informarea - transmiterea ciitre avertizorul in interes public a unor informatii referitoare la acfiunile

subsecvente si la motivele unor astfel de ac{iuni;

. Lucriitor - persoana fizicd ce se afla intr-un raport de muncé sau raport de serviciu, in temeiul
dispozitiilor de drept comun sau speciale in materie, si presteazid munca in schimbul unei remunerafii;

o Persoana desemnati — responsabilul cu atributii in domeniu, respectiv cu atribufii in ceea ce priveste
primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor, numit la
nivelul OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA,;

. Persoand vizati prin raportare — persoana fizicd sau juridicd menfionatd in raportare sau in
divulgarea publicil drept persoana céreia i se atribuie incélcarea legii sau cu care persoana respectiva este

asociaté;
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cadru, respectiv raportare internd, externd sau divulgare publicd, cu privire la orice fapta care reprezinti o
incilcare a legii, de la nivelul OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA;

o Raportare internd — comunicarea orald sau scrisd de informafii referitoare la incalcari ale legii din
cadrul OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA. Raportarea interni se realizeazi prin
mijloacele/ canalele puse la dispozifie de citre OPERA NATIONALA ROMANA DIN CLUJ-NAPOCA,
pentru efectuarea de raportari privind incélcari ale legii.

1.4. Documente de referin{i si conexe

- Legea cadru Tn materie — Legea nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind protecfia avertizorilor in interes
public;

- Ordonanta de Urgenta nr, 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ;

- Legea nr. 53/2003 privind Codul muncii, republicati;

- Legea nr. 144/2007 privind infiinfarea, organizarea si functionarea Agenfiei Nationale de Integritate,
republicata;

- Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecfia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulafie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind proteciia datelor);

- Ordin nr, 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor
publice;

- Ordonanta Guvernului nr. 2/2001, aprobata cu modificari si completiri prin Legea nr. 182/2002, cu
modificarile i completérile ulterioare;

- Regulamentul de Organizare si Functionare a Operei Nationale Roméne din Cluj-Napoca, aprobat prin
Ordinul Ministrului Culturii nr. 3255 din 30.12.2019, cu modificérile si completirile ulterioare.

1.5. Descrierea procedurii

1.5.1. Necesitatea elaboririi procedurii de semnalare a posibilelor incalcari ale legii are la bazi Legea nr.
361 din 16 decembrie 2022 privind protecfia avertizorilor in interes public, care semnaleazi incilciri ale
legii. Persoancle care semnaleaza incalcari ale legii sunt protejate impotriva eventualelor represalii din
partea celor interesafi sd péstreze tdcerea. Prin avertizarea in interes public se asigurd premisele
dezvoltarii unui nou sistem care si incurajeze atitudinea civica.

1.5.2. Obligatia OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA de a institui canale interne de
raportare, avand in vedere dispozitiile Legii cadru - Legea nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind
protecfia avertizorilor in inferes public, Cap.lll, Art.9 (1) Autorititile, institufiile publice, alte persoane
juridice de drept public, indiferent de numarul de angajai, precum si persoanele juridice de drept privat
care au cel pufin 50 de angajafi au obligatia de a identifica sau institui canale interne de raportare si de a
stabili proceduri de raportare interna si pentru efectuarea de acfiuni subsecvente.”

1.6. Principiile care guverneazi protectia avertizirii in interes public:

a)  Principiul legalititii, potrivit ciruia OPERA NATIONALA ROMANA DIN CLUJ-NAPOCA are
obligafia de a respecta drepturile si libertafile fundamentale, prin asigurarea respectirii depline, printre
altele, a libertifii de exprimare si de informare, a dreptului la protectia datelor cu caracter personal, a
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libertafii de a desfasura o activitate comerciald, a dreptului la un nivel ridicat de protectic a
consumatorilor, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a sanatifii umane, a dreptului la un nivel ridicat
de protectie a mediului, a dreptului la o cale de atac eficienta si a dreptului la aparare;

b)  Principiul responsabilitétii, potrivit caruia avertizorul in interes public are obligajia de a prezenta
date sau informatii cu privire la faptele raportate;

c)  Principiul impar(ialitd{ii, potrivit céruia examinarca si solufionarea raportdrilor se fac fara
subiectivism, indiferent de convingerile si interesele persoanelor responsabile de solufionarea acestora;

d)  Principiul bunei administréri, potrivit ciruia autoritatile si institutiile publice, alte persoane juridice
de drept public sunt datoare sa isi desfdgoare aclivitatea in realizarea interesului general, cu un grad
ridicat de profesionalism, in conditii de eficienta si eficacitate a folosirii resurselor;

e)  Principiul echilibrului, potrivit céruia nicio persoand nu se poate prevala de prevederile prezentei
legi pentru a diminua sancfiunea administrativé sau disciplinard pentru o fapta a sa mai gravi care nu are

legatura cu raportarea;

f)  Principiul bunei-credinfe, potrivit caruia este ocrotitd persoana care a avut motive intemeiate sa
creadd cé informatiile referitoare la incalcarile raportate erau adevarate la momentul raportarii si ca
respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare a legii cadru, respectiv a prezentei proceduri.

1.7. Modalititile si forma de raportare
1.7.1. Avertizorul in interes public care efectueaza o raportare privind incdlcari ale legii poate alege, intre
canalul intern de raportare si canalul extern de raportare. La alegerea canalului de raportare avertizorul in
interes public poate lua in considerare aspecte precum: existenfa riscului unor represalii, in cazul
raportérii prin canalele interne; sau imposibilitatea remedierii incalcérii in mod eficace prin intermediul
canalelor interne de raportare.
1.7.2. Avertizorul in interes public are si posibilitatea divulgarii publice a informatiilor privind incélcarea
legii si beneficiaza de protectie in cazul in care este indeplinita una dintre urmatoarele condifii:
- a raportat mai intai intern si extern sau direct extern, insa considerd ca nu au fost dispuse masuri
corespunzatoare;
- are motive intemeiate sé considere ca:

1. incélcarea poate constitui un pericol iminent sau evident pentru interesul public sau riscul unui
prejudiciu care nu mai poate fi remediat; sau

2. in cazul raportarii externe exista un risc de represalii sau o probabilitate redusa ca incalcarea sa
fie remediaté in mod eficace avand in vedere circumstaniele specifice ale raportarii.
1.7.3. Sesizarea privind incélcarea legii prin divulgare publicd se poate adresa presei, organizafiilor
profesionale, sindicale sau patronale, organizatiilor neguvernamentale, comisiilor parlamentare sau prin
punerea la dispozifie in orice mod in spatiul public a informatiilor referitoare la incélcari ale legii.
1.7.4. Raportarea se face ciitre persoana desemnati din cadrul OPEREI NATIONALE ROMANE DIN
CLUJ-NAPOCA, in scris, pe suport hértie sau in format electronic, prin comunicare la liniile telefonice
sau prin alte sisteme de mesagerie vocala, sau prin intdlnire fa{a in fa{a, la cererea avertizorului in interes
public.

1.8. Continutul raportarii
1.8.1. Raportarea cuprinde, cel putin, urmatoarele:
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- numele si prenumele, datele de contact ale avertizorului in interes public,
- contextul profesional in care au fost obfinute informatiile,
- persoana vizatd, dacé este cunoscut,
- descrierea faptei susceptibile sd constituic o incalcare a legii in cadrul OPEREI NATIONALE
ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA,
- probele in sus{inerea raportérii, dupa caz,
- data si semnétura.
1.8.2. In mod exceptional, raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau
semndtura avertizorului in interes public se examineaza si se solufioneazd in masura in care confine
indicii suficiente referitoare la incélcéri ale legii.
1.8.3. Raportirile vor fi inscrise intr-un registru, care va cuprinde data primirii raportarii, numele si prenumele,
datele de contact ale avertizorului in interes public, obiectul raportirii $i modalitatea de solufionare, tinut prin grija
persoanei desemnate din cadrul institutiei, in format electronic.
1.8.4. OPERA NATIONALA ROMANA DIN CLUJ-NAPOCA, prin persoana desemnata in acest sens,
are obligatia de pistra evidenta raportarilor in registru, precum si de a mentine statistici cu privire la
raportarile care privesc incilciri ale legii, cu respectarea cerinfelor privind confidenfialitatca, acestea
pistrandu-se pe o perioadd de 5 ani; Dupa expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, acestea se distrug,
indiferent de suportul pe care au fost pastrate.
1.8.5. In cazul in care pentru raportare se utilizeazi o linie telefonici sau un alt sistem de mesagerie
vocald, persoana desemnati are obligatia de a documenta raportarea in unul dintre urmétoarele moduri:
a) prin efectuarea unei inregistrari a conversatiei intr-o forma durabila i accesibila, sub rezerva
consimfamantului avertizorului in interes public;
b) printr-o transcriere completa si exacta a conversafiei.
1.8.6. In situatia in care o conversatic nu poate fi inregistratd ori avertizorul in interes public solicita ca
raportarea si aibi loc in prezenfa persoanei desemnate, persoana desemnati are obligafia de a infocmi un
proces-verbal de (ranscriere completd si exacté a acesteia, intr-o forma durabild si accesibila, sub rezerva
consim{imantului avertizorului in interes public. Persoana desemnata va oferi avertizorului in interes
public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-verbal al
conversatiei, prin semnarea acestuia,
1.8.7. In cazul in care avertizorul in interes public nu isi exprimi consim{dmantul pentru transcrierea sau
Inregistrarea conversatiei, acesta este indrumat si raporteze in scris, pe suport hértie, persoanci
desemnate, sau in format electronic, la o adresd de posta electronicé dedicat.

1.9. Procedura propriu-zisi de raportare interni

1.9.1. Desemnarea persoanei responsabile in materie
Desemnarea persoanei cu atributii specifice in domeniu, respectiv in calitate de persoand cu atribufii in
ceea ce priveste primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solufionarea
raportarilor in interes public, la nivelul OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA,
prin Decizia Nr. 30/12.07.2023, in persoana angajatei Stefania Ghiurca,
adresa e-mail: stefania.ghiurca@operacluj.ro.
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1.9.2. Etapele procedurale

I. Formularea si transmiterea unei avertiziri in interes public, atunci cdnd avertizorul constatd o
faptid care presupune o incélcare a legii, care s-a produs sau care este susceptibila sd se producé la nivelul
OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA, direct citre persoana desemnatd, pe orice cale
de comunicare previzutd prin prezenta, respectiv, in scris, pe suport hértie sau in format electronic, prin
comunicare la liniile telefonice sau prin alte sisteme de mesagerie vocald, ori prin e-mail, sau prin
intalnire fata in fa{d, la cererea avertizorului in interes public, in acord cu prevederile pet.1.8.5.-1.8.7.

I1. Primirea si inregistrarea unei avertiziri - raportdri venite din partea avertizorului in interes
public, in registrul special privind protectia avertizorilor in interes public, de la nivelul institufiei, direct
de ciitre persoana desemnatd, astfel incat sa fie protejatd confidentialitatea identitétii avertizorului in
interes public si a oricirei par{i terfe mentionate in raportare si sa se impiedice accesul la raportare al
personalului neautorizat. In situatia in care se primesc mai multe raportdri avand identitate de obiect si de
persoane, acestea vor fi conexate;

I11. Evaluarea prealabili - dupd inregistrarea raportarii, persoana desemnatd efectueazd o prima
examinare a acesteia, in ceea ce priveste indeplinirea prevederilor referitoare la domeniul de aplicare,
respectiv persoanele asupra cérora este incidentd legislatia in domeniu, precum si cu privire la elementele
necesare confinutului raportarii;

IV. Transmiterea din partea persoanei desemnate cétre avertizorul in interes public a confirmarii de
primire a raportérii, in termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia;

V. Examinarea propriu-zisi - daci pe baza informatiilor continute in raportare exista indicii privind
existenta unei incélciri a legii, persoana desemnati procedeazd la examinarea propriu-zisa, Se analizeaza
raportarea si documentele anexate, dacd ele existd, respectiv, se vor efectua cu diligentd acfiunile
subsecvente; Dupi caz, se poate solicita asistenta in astfel de spete, din partea Agentici Nafionale de
Integritate;

VL In situatia in care spefa supusd solutiondrii prezintd o complexitate vastd, la solicitarea
persoanei desemnate si prin aprobarea conducerii insitutiei, se va putea constitui Comisia de solufionare a
raporidrii in interes public, care va fi numita prin decizie a conducatorului institutiei si va fi formata din
minim 3 persoane, angajate ale institutiei, una dintre acestea fiind persoana desemnata cu atribufii in
domeniu. Rolul Comisiei va fi de a verifica si analiza posibilele incélcéri ale legii semnalate in raportare,
si de a propune masurile legale ce se impun; In acest caz, se va asigura menfinerea obligatiei de
confidentialitate de cétre tofi membrii Comisiei.

VII. Informarea avertizorului in interes public, de citre persoana desemnata, cu privire la stadiul
actiunilor subsecvente, in termen de cel mult 3 luni de la data confirmérii de primire sau, in cazul in care
nu i s-a confirmat primirea raportérii, de la expirarea termenului de 7 zile prevazut la etapa a 1V-a,
precum si, ulterior, ori de cate ori sunt inregistrate evolutii in desfasurarea actiunilor subsecvente, cu
exceptia cazului in care informarea ar putea periclita desfasurarea acestora;

VIII. Verificiri suplimentare, atunci cind sunt necesare pentru solutionarea raportarii, si analizarea
documentelor si a informatiilor noi obfinute, efectuate de catre persoana desemnatd ori de cétre Comisia
de solutionare, dupd caz;

IX. Intocmirea Raportului - dupi finalizarea examinirii, persoana desemnatd intocmeste un rapont
care cuprinde urmatoarele elemente:

- prezentarca situafiei care a facut obiectul raportérii, inclusiv descrierea informatiilor aduse la

cunostin{d prin raportarea inregistrata;
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- concluzii si recomandiri cu privire la modalitatea de solutionare a raportrii;

- propunerile in vederea stabilirii unor eventuale masuri de protectie conform secfiunii 1.11. din

prezenta;

- propunerea de clasare a raportérii, atunci cénd sunt indeplinite conditiile pentru clasare, conform

pet.1.9.2.

X. Informarea conducerii OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA cu privire la
modalitatea de solutionare a raportarii;

XI. Informarea avertizorului in interes public cu privire la modalitatea de solufionare a raportirii, in
termen de 5 zile lucritoare de la finalizarea examinarii.

XII. Centralizarea soluiei agreate, respectiv masurile legale stabilite - mésuri de protecfie, masuri
de sprijin si masuri reparatorii pentru avertizorul in interes public, ori propunerea de clasare a raportarii,
sau si sanciuni stabilite, dupi caz, in registrul destinat avertizorilor in interes public, in vederea realizarii
evidentelor raportarilor in interes public.

XIII. Redirectionarea raportirii in cazul constatdrii existenfei unor indicii ci fapta sdvérsita -
sesizatd de citre raportor, poate fi consideratd contraventie sau infracfiune, autoritafilor/ organelor
competente,

1.9.3. Dispozitii privind clasarea raportarilor

(1) In conformitate cu dispozitiile Legii cadru - Legea nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind
protecfia avertizorilor in interes public, Art.11, raportarea se claseaz atunci cand:

a) nu confine elementele previzute in prezenta, necesare raportarii, altele decdt datele de
identificare a avertizorului in interes public, iar persoana desemnati a solicitat completarea acesteia in
termen de 15 zile, fird ca aceastd obligatie sa fie indeplinité;

b) raportarea este transmisd anonim si nu contine suficiente informatii referitoare la incélcéri ale
legii, care si permitii analizarea si solufionarea raportarii, iar persoana desemnata a solicitat completarea
acesteia in termen de 15 zile, fird ca aceastd obligatie sa fie indeplinit;

(2) Atunci cand o persoand face mai multe raportari cu acelasi obiect, si acestea se conexeazd, iar
avertizorul in interes public a primit astfel o singura informare; daca dupa trimiterea acesteia se primegte
o noud raportare cu acelasi obiect, fird a prezenta informatii suplimentare care si justifice o acfiune
subsecventa diferita, acecasta se claseaza. ;

(3) Persoana desemnati ori comisia de solutionare a raportarii, poate decide incheierea procedurii
dacd dupi examinarea raportirii se constati ¢ este o incdleare in mod clar minora gi nu necesita acfiuni
subsecvente suplimentare, altele decat inchiderea procedurii. Aceastd prevedere nu aduce atingere
obligatiei de a pastra confidentialitatea, de a informa avertizorul in interes public $i nu aduce atingere nici
altor obligatii sau altor proceduri aplicabile de remediere a incélcarii raportate.

(4) Solufia de clasare se va comunica avertizorului in interes public, in toate cazurile in care se
impune clasarea, enumerate mai sus, cu indicarea temeiului legal.

1.10. Represaliile impotriva avertizorului in interes public

1.10.1. Conform Art.22 din Legea nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind protecfia avertizorilor in
interes public, este interzisi orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public, ameningéri
cu represalii sau tentative de represalii, dupa caz, in special, cele care privesc:
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a) orice suspendare a contractului individual de munca ori a raportului de serviciu;
b) concedierea sau eliberarea din functia publica;
¢) modificarea contractului de munca sau a raportului de serviciu;
d) reducerea salariului si schimbarea programului de lucru;
e) retrogradarea sau impiedicarea promovarii in munca sau in funcfia publicd si a dezvoltarii
profesionale, inclusiv prin evaludri negative ale performantei profesionale individuale, sau prin
recomandari negative pentru activitatea profesionala desfasurat;
f) aplicarea oricérei alte sanctiuni disciplinare;
g) constrangerea, intimidarea, harfuirea;
h) discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil;
i) refuzul de a transforma un contract de muncé pe o perioada determinatd intr-un contract de munca
pe duratd nedeterminatd, in cazul in care lucrdtorul a avut asteptari legitime ca i s-ar oferi un post
permanent;
i) refuzul de a reinnoi un contract de munca pe o perioada determinatd sau incetarea anticipatd a
unui astfel de contract;
k) cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauzi, in special pe platformele
de comunicare sociald, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma pierderii oportunitatilor de afaceri
si a pierderii de venituri;
1) includerea pe o lista sau infr-o bazi de date negativi, pe baza unui acord sectorial sau la nivel de
industrie, formal sau informal, care poate presupune ci persoana in cauza nu isi va gési, in viitor, un
loc de munca in respectivul sector sau in respectiva industrie;
m) rezilierea unilaterala extrajudiciard a unui contract pentru bunuri sau servicii, fara a fi indeplinite
conditiile in acest sens;
n) anularea unei licente sau a unui permis;
0) solicitarea de efectuare a unei evaluari psihiatrice sau medicale.
1.10.2. Avertizorul in interes public cercetat disciplinar in termen de maximum un an de la data raportarii,
are posbilitatea de a solicita Baroului din circumscriptia locului de desfasurare a activita(ii sale, sa i
asigure asistenfa judiciard gratuitd pe parcursul procedurii disciplinare. Aceasta posibilitate ii revine
avertizorului si in situatia in care el doreste sd conteste masurile dispuse fmpotriva sa sub forma de
represalii.
1.10.3. Avertizorul in interes public poate contesta masurile prevazute sub formé de represalii impotriva
acestuia, printr-o cerere adresatd instanf{ei competente, in funciie de natura litigiului, in a cérei
circumscriptie teritoriala acesta isi are domiciliul.
1.10.4. In astfel de litigii, sarcina de a dovedi ci masura contestata este justificatd de alte motive decat
cele care au legdturd cu raportarea revine entitdfii cu privire la care se face contestarea privind
represaliile, respectiv OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA.
1.10.5. Daci instanta constatd cd masura a fost dispusi ca represalii in considerarea raportérii, aceasta va
putea dispune, dupd caz, desfiinfarea masurii, repunerea parfilor in situafia anterioard, repararea
prejudiciului, incetarea masurii gi interzicerea ei pe viitor, precum i orice alte mésuri pentru incetarea
formelor de represalii incidente in cauzi; Instanta poate dispune inclusiv, chiar si atunci cand nu exista
judecata asupra fondului, suspendarea masurilor existente, pe calea ordonantei presedintiale.
1.10.6. Odati cu luarea oricareia dintre mésurile previzute mai sus, instanfa va dispune, in toate cazurile,
si obligarea OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA la publicarea intr-un cotidian local
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sau national, pe cheltuiala sa, a unui extras din hotdrarea prin care a fost constatata dispunerea in mod
nelegal a uneia dintre represalii. Extrasul se va publica §i pe pagina de internel existenta a instituliei,
precum si pe pagina de internet a Agenfiei Nationale de Integritate, cu respectarea legislatiei privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal.

1.10.7. De asemenea, in cazul in care instan{a constata ca impotriva aceluiasi avertizor in interes public au
fost dispuse, de cel pufin doud ori, represalii in considerarea aceleiasi raportari, aceasta va putea dispune,
dupéd caz, suplimentar fatd de masurile enumerate mai sus, aplicarea unei amenzi civile in cuantum de
pana la 40.000 de lei.

1.10.8. OPERA NATIONALA ROMANA DIN CLUJ-NAPOCA, precum si avertizorii in interes public
pot beneficia de asistentd din partea Agenfiei Nationale de Integritate, prin consilierea si informarea in
legéturd cu masurile de protectie impotriva represaliilor, cu drepturile, procedurile si masurile reparatorii
aplicabile.

1.11, Miisuri de protectie si miisuri reparatorii disponibile avertizorilor in interes public
1.11.1. Avertizorul in interes public beneficiaza de maéasuri de protectie, daca intruneste cumulativ
urmétoarele condifii:

a) s faca parte din categoriile de persoane care efectueazi raportari potrivit prevederilor art. 2 alin.
(1) din legea cadru - Legea nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind protecfia avertizorilor in interes
public, pevazute si in prezenta procedura la pet.1.2., si sa fi obfinut informafii ori indicii referitoare la
incilcari ale legii intr-un context profesional;

b) sd fi avut motive intemeiate sa creada ca informafiile referitoare la incélcarile raportate erau
adevarate la momentul raportarii — sa fii acfionat cu buna-credin{a fiind convins de realitatea starii de fapt
sau ca fapta constituie o incalcare a legii;

c) sa fi efectuat o raportare internd, o raportare externi sau o divulgare publica.

1.11.2. De asemenea, avertizorul in interes public poate beneficia si de masuri reparatorii, atunci cénd pe
langa indeplinirea cumulativd a conditiilor de mai sus, este Tndeplinitd si condifia ca atunci ciand apar
represalii Tmpotriva avertizorilor in interes public, acestea sé fie consecinfa raportérii efectuate,

1.11.3. Masurile prevazute n prezenta sectiune se aplica si:

a) facilitatorilor;

b) persoanelor terfe care au legaturi cu avertizorul in interes public si care ar putea sa sufere

represalii intr-un context profesional, cum ar fi colegi sau rude ale acestuia;

¢) persoanelor juridice detinute de cétre avertizorul in interes public sau pentru care avertizorul in

interes public lucreaza sau cu care are alte tipuri de legaturi intr-un context profesional;

d) avertizorului in interes public care, in mod anonim, a raportat sau a divulgat public informafii

referitoare la incélcéri, dar care este ulterior identificat si sufera represalii;

e) avertizorului in interes public care efectueaza raportari cétre institufiile, organele, oficiile sau

agenfiile competente ale Uniunii Europene.

1.11.4. Avertizorul in interes public care efectueazi o raportare sau divulgare publicd a unor informafii
privind incélcari ale legii, nu incalcd dispozitiile legale sau clauzele contractuale privind divulgarea de
informatii si nu raspunde pentru raportarea sau divulgarea publicd a unor astfel de informatii, cu condifia
sa fi efectuat o raportare sau divulgare publicéd in conditiile prezentei legi si sé fi avut motive intemeiate
sa creadd ca raportarea sau divulgarea a fost necesara pentru dezviluirea unei incélcari a legii.
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1.11.5. Avertizorul in interes public care dobandeste sau acceseazd date si informafii de care are
cunostin{a in virtutea atributiilor de serviciu sau a raporturilor de munca nu raspunde daca accesarea sau
dobéndirea are ca scop raportarea sau dezvaluirea publicd a unei incélcari a legii, iar raportarea sau
divulgarea publica s-a efectuat in condifiile legii cadru - Legea nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind
protectia avertizorilor in interes public.

1.11.6. Réaspunderea avertizorilor in interes public pentru acte sau omisiuni care nu au legiturd cu
raportarea sau divulgarea publica sau care nu sunt necesare pentru dezviluirea unei incélcari a legii este
supusd dispozitiilor de drept comun.

1.11.7. Persoanele mentionate in prezenta secfiune, care au efectuat o raportare sau divulgare publicé in
conditiile previazute, au dreptul la repararea integrald a prejudiciului suferit ca urmare a raportérii sau
divulgdrii publice.

1.12. Obligatia de confidentialitate

1.12.1. Persoana desemnati are obligatia de a nu dezvilui identitatea avertizorului in interes public si nici
informatiile care ar permite identificarea directa sau indirecta a acestuia, cu excepfia situatiei in care are
consimfamantul expres al acestuia.

1.12.2. In mod exceptional, identitatea avertizorului in interes public si orice altd informafie previzuti la
alin. precedent, vor putea fi duvulgate numai in cazul in care acest lucru este o obligafie impusi de lege,
cu respectarea conditiilor si a limitelor prevazute de aceasta; In acest caz, avertizorul in interes public va
fi informat anterior, in scris, cu privire la divulgarea identitafii si a motivelor divulgarii datelor
confidentiale in cauza; Cu toate acestea, obligafia nu existd in cazul in care informarea ar periclita
investigatiile sau procedurile judiciare.

1.12.3. Informatiile din cuprinsul raportarilor care constituie secrete comerciale nu vor putea fi utilizate
sau divulgate in alte scopuri decét cele necesare solutionarii raportarii.

1.12.4. Obligatia de a pastra confidentialitatea nu existd in cazul in care avertizorul in interes public a
dezviluit in mod intentionat identitatea sa Tn contextul unei divulgari publice.

1.12.5. Obligatia de a pastra confidentialitatea se men{ine si in cazul in care raportarea ajunge din eroare
la o altid persoand din cadrul OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA decat persoana
desemnata, caz in care raportarea va fi inaintatd, de indata, persoanei desemnate.

1.12.6. Normele privind protectia identita{ii aplicabile avertizorilor in interes public, se aplica si persoanei
vizate, precum si persoanelor terfe la care se face referire in raportare. Identitatea persoanei vizate va fi
protejata cat timp sunt in desfisurare acfiunile subsecvente raportdrii, cu excepiia cazului in care, ca
urmare a solufionarii raportarii se constatdi ¢ persoana vizatd nu este vinovata de incélcarile legii ce au
facut obiectul raportarii sau divulgarii. Persoanele vizate au dreptul la aparare, inclusiv dreptul de a fi
ascultate si dreptul de acces la propriul dosar.

1.12.7. Toate prelucririle de date cu caracter personal efectuate in temeiul prezentei proceduri, inclusiv
schimbul sau transmiterea datelor cu caracter personal de catre autoritdfile competente, se desfasoard
potrivit dispozitiilor din Regulamentul (UE) 2016/679 si din Legea nr. 363/2018, precum si dispozifiilor
din Regulamentul (UE) 2018/1.725. Datele cu caracter personal care nu sunt necesare pentru solufionarea
unei anumite raportiri nu se colecteazi sau, daci sunt colectate in mod accidental, se sterg.

1.13. Dispozitii speciale
1.13.1. Prezenta procedura nu aduce atingere dispozitiilor privind:
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a) protectia informatiilor clasificate;
b) secretul profesional al avocatului;
¢) confidentialitatea informafiilor medicale;
d) caracterul secret al deliberarilor judiciare;
e) normele de procedura penala.
1.13.2. Totodatd, nu se aduce atingere dreptului avertizorilor in interes public, de a se consulta cu
reprezentantii acestora ori cu sindicatele, si nici normelor privind protectia impotriva oricdrei masuri
prejudiciabile, determinate de astfel de consultiri, sau a dreptului de a incheia contracte sau acorduri
colective.
1.13.3. In situatia in care avertizorul in interes public este cercetat disciplinar, ca urmare a raportarii
interne, externe sau divulgérii publice, comisia de disciplind din cadrul OPEREI NATIONALE
ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA, are obligatia de a invita presa si un reprezentant al sindicatului sau al
asociafiei profesionale sau un reprezentant al salariatilor, dupa caz. Anunful se va face prin comunicat pe
pagina de internet a institutiei, cu cel pufin 3 zile lucrdtoare inaintea sedintei, sub sanc{iunea nulitéfii

raportului gi a sanctiunii disciplinare aplicate.

1.14, Sanctiuni
1.14.1. Incilcarea prevederilor prezentei proceduri, respectiv a prevederilor Legii cadru - Legea nr. 361
din 16 decembrie 2022 privind protecfia avertizorilor in interes public pot atrage, dupa caz, raspunderea
civila, disciplinara, contraventionala sau penala.
1.14.2. Urmaitoarele fapte constituie contraventii, daca nu au fost savarsite in astfel de condifii Incét sa fie
considerate, potrivit legii penale, infracfiuni si se sanc{ioneaza dupd cum urmeaza:
a) impiedicarea, prin orice mijloace, a raportarii de citre persoana desemnata si primeasca si sa
inregistreze raportarile de la nivelul OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA, cu
amendd de la 2.000 lei la 20.000 lei;
b) refuzul nejustificat al OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUI-NAPOCA de a raspunde
solicitarilor Agentiei Nationale de Integritate si altor autorita{i si institufii publice carora Agentia le
transmite raportirile spre competenti solufionare, cu amenda de la 3.000 lei la 30.000 lei;
¢) nerespectarea de citre OPERA NATIONALA ROMANA DIN CLUJ-NAPOCA a obligatici de a
institui canalele interne de raportare, cu amenda de la 3.000 lei la 30.000 lei;
d) nerespectarea de citre OPERA NATIONALA ROMANA DIN CLUJ-NAPOCA, a obligatiei
privind conceperea, instituirea si gestionarea modalitétii de primire a raportirilor astfel incit si fie
protejata confidentialitatea identitaii avertizorului in interes public si a oricérei pérfi terfe
menfionate in raportare si sd fic impiedicat accesul la raportare al personalului neautorizat, cu
amenda de la 4.000 lei la 40.000 let;
e) incilcarea de cdtre persoanele fizice a obligatiei de a mentine confidenfialitatea privind
identitatea avertizorilor in interes public, a persoanei vizate sau a ter{elor persoane, cu amendi de la
4.000 lei 1a 40.000 lei.
1.14.3. Raportarea de informatii privind incalcari ale legii, cunoscand ca acestea sunt nereale, constituie
contraventie si se sanctioneazi cu amenda de la 2.500 lei la 30.000 lei, daca fapta nu a fost savarsitd in
astfel de conditii incat sé fie considerata, potrivit legii, infracfiune.
1.14.4. Constatarea si sanctionarea contravenfiilor previazute se fac de citre personalul din cadrul
structurii de specialitate a Agentiei de Integritate.
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2. Aprobarea procedurii si modalitatea de distribuire

2.1. Aprobarea procedurii
Prezenta procedurdi SE APROBA la data de 21.07.2023, de citre conducerca OPEREI NATIONALE
ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA.

2.2. Modalitatea de distribuire a procedurii

Procedura va fi adusi la cunostintd, astfel:

- prin afisarca acesteia la sediul institutiei, respectiv la avizier, in termen de 5 zile lucritoare de la
aprobarea prezentei, prin grija Secretariatului;

- prin publicarea procedurii pe site-ul institutiei, in termen de 5 zile lucritoare de la aprobareca
prezentei, prin grija personalului cu atributii n domeniu;

2.3. Revizuirea procedurii

2.3.1. In acord cu dispozitiile Art.18 din legea cadru - Legea nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind
protecfia avertizorilor in interes public, OPEREI NATIONALE ROMANE DIN CLUJ-NAPOCA, ii
revine obligatia de a analiza si, dupi caz, de a-si revizui procedura de primire a raportarilor si de efectuare
a actiunilor subsecvente, la intervale regulate, dar cel pufin o data la 3 ani.

2.3.2. La revizuirea acestor proceduri, institutia va tine cont de experien{a sa, precum si de cea a altor
autoritafi competente si isi va adapta procedurile in mod corespunzitor.

APROBAT
/ Manager
Conf, Ui Flp ‘u\ 1 ESTEFAN
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